
  AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
 

Los Servicios Educativos del Estado de Sonora (en adelante, “SEES”), con domicilio en Blvd. 
Luis Donaldo Colosio S/N, Colonia Las Quintas, C.P. 83240, Hermosillo, Sonora, es la instancia 
responsable del tratamiento, protección y resguardo de los datos personales que recabe en el 
ejercicio de sus atribuciones legales. Para efectos del ejercicio de derechos ARCO (Acceso, 
Rectificación, Cancelación u Oposición) y demás gestiones relacionadas con la protección de datos 
personales, la Unidad de Transparencia se encuentra ubicada en calle Dr. José Miró Abella, entre 
Calzada San Bernardino y Calzada de los Ángeles S/N, Colonia Las Quintas, C.P. 83240, 
Hermosillo, Sonora. 
 
El tratamiento de los datos personales se llevará a cabo con apego a lo dispuesto en el artículo 6° 
de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; en los artículos 4, 5, 6, 7 y 8 de la Ley 
General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados; en los artículos 1, 
2 y 7 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado 
de Sonora; en los artículos 3, fracción VII, 6, 20, 22 y 113 de la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública; en los artículos 3, fracción IX, 6, 19, 21 y 110 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Sonora; en el Capítulo IV, artículo 
30 de la Ley de Educación para el Estado de Sonora; y en los artículos 8, fracción XII, 9, fracción 
XX y 34, fracción III, del Reglamento de Servicios Educativos del Estado de Sonora, así como demás 
disposiciones jurídicas aplicables. 
 
¿Qué datos personales recaba la SEES y con qué finalidad? 
Los SEES podrá recabar los siguientes datos personales de manera directa o indirecta, a través de 
medios electrónicos, formularios impresos, plataformas digitales institucionales, redes sociales 
oficiales, correos electrónicos, llamadas telefónicas, visitas presenciales, módulos de atención y 
cualquier otro medio autorizado: 
 

• Datos de identificación: nombre completo, CURP, RFC, edad, sexo, estado civil, domicilio, 
teléfono, correo electrónico, firma. 

• Datos de contacto: domicilio, teléfono, correo electrónico. 
• Datos laborales: profesión, ocupación, trayectoria laboral, adscripción institucional. 
• Datos académicos: nivel de estudios, historial académico. 
• Datos sobre características físicas: estatura, peso, complexión, señas particulares o 

cualquier otra característica visible necesaria para el trámite o servicio solicitado. 
• Datos patrimoniales o financieros (en casos específicos): información bancaria o de 

pago. 
• Datos biométricos: huella digital, imagen, voz, entre otros, cuando sean necesarios. 
• Datos ideológicos: únicamente cuando su tratamiento sea indispensable por disposición 

legal. 
• Datos sobre afiliación sindical: información relativa a la pertenencia a sindicatos del sector 

educativo, cuando sea necesaria para la gestión de trámites laborales, prestaciones o 
procedimientos administrativos. 

• Datos de salud, sobre vida sexual, y de origen étnico o racial: sólo cuando sea 
estrictamente necesario conforme a la ley y previo consentimiento expreso de la persona 
titular. 



 
 
Los datos personales sensibles que los SEES podrá tratar, en casos estrictamente necesarios y 
conforme a la ley, incluyen: características físicas, salud, biométricos, vida sexual, origen étnico o 
racial, ideológicos y afiliación sindical. 
 
Estos serán tratados exclusivamente cuando su uso sea indispensable para cumplir con finalidades 
específicas y legales, y siempre con el consentimiento expreso de la persona titular, de conformidad 
con lo dispuesto en la Ley General y la Ley Estatal de Protección de Datos Personales en Posesión 
de Sujetos Obligados. Los datos personales podrán ser utilizados únicamente para el cumplimiento 
de las atribuciones de los SEES y las finalidades establecidas en la legislación aplicable, de 
conformidad con el fundamento jurídico previamente señalado: 
 

• Proveer información, orientación y servicios educativos en todos los niveles y modalidades. 
• Atender trámites y solicitudes presentadas por personas físicas o jurídicas ante los SEES. 
• Dar seguimiento a peticiones ciudadanas, quejas, denuncias o sugerencias. 
• Gestionar procesos administrativos y laborales del personal educativo y de apoyo. 
• Administrar plataformas digitales, formularios, convocatorias, evaluaciones, concursos, 

cursos y programas institucionales. 
• Difundir actividades, logros y convocatorias de interés educativo. 
• Generar información estadística e indicadores institucionales. 
• Cualquier otra finalidad legalmente prevista en las atribuciones de los SEES. 

 
¿Qué datos se recaban en los portales electrónicos de los SEES? 
Los sitios web, plataformas y sistemas electrónicos de los SEES, como parte de la red institucional, 
pueden recopilar: 
 

• Información de contacto: cuando el visitante lo proporciona para establecer comunicación 
o solicitar servicios (nombre, correo, teléfono, asunto). 

• Información técnica y de navegación: dirección IP, navegador, tipo de dispositivo, fecha y 
hora de acceso, páginas visitadas, archivos consultados, cookies. 

• Información con fines estadísticos o de mejora del servicio público. 
 
Uso de cookies 
Los sitios web de los SEES pueden emplear cookies para reconocer las preferencias del visitante, 
mejorar la experiencia de navegación y generar métricas sobre el uso del sitio. El visitante puede 
aceptar o rechazar las cookies modificando la configuración de su navegador. 
 
Transferencias de datos personales 
Los SEES podrá realizar transferencias de datos personales sin requerir el consentimiento de la 
persona titular en los casos expresamente permitidos por la Ley General de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados, la ley estatal en la materia y demás normatividad 
aplicable. Entre las transferencias que pueden realizarse sin necesidad de consentimiento se 
encuentran aquellas que se efectúan: 
 
 



• Secretaría de Hacienda del Estado de Sonora, para fines de comprobación presupuestaria, 
fiscalización, auditoría y pago de nómina u otras prestaciones del personal. 

• Secretaría Anticorrupción y Buen Gobierno, a través del Órgano Interno de Control, para 
llevar a cabo actos de verificación, investigaciones, procedimientos administrativos y 
seguimiento de denuncias o quejas. 

• Autoridades educativas federales, estatales o municipales, como la Secretaría de 
Educación Pública (SEP) o subsistemas estatales, para dar trámite a procesos de inscripción, 
certificación, equivalencias, validación de estudios, becas y demás gestiones escolares. 

• Instancias jurisdiccionales o ministeriales, cuando así lo requiera una orden judicial o 
procedimiento legal. 

• Organismos públicos o instituciones académicas con atribuciones en materia de 
evaluación, acreditación o certificación de servicios educativos, programas y personal. 

• Dependencias y entidades públicas que, por disposición legal, requieran datos para fines 
estadísticos, científicos o de interés histórico, garantizando que se utilicen bajo medidas de 
anonimato o disociación, cuando corresponda. 

 
En los casos en que las transferencias de datos personales no estén previstas por la ley o no deriven 
de una atribución legal, los SEES solicitará el consentimiento expreso de la persona titular para 
poder llevarlas a cabo, de conformidad con lo establecido en el artículo 22 de la Ley General y la 
legislación estatal correspondiente. 
 
Medidas de seguridad 
Los SEES implementa medidas de seguridad técnicas, físicas y administrativas apropiadas para 
proteger los datos personales que se encuentran bajo su resguardo, con el objetivo de garantizar 
su integridad, confidencialidad y disponibilidad, así como de prevenir su pérdida, alteración, 
destrucción, uso indebido, acceso no autorizado o robo. Estas medidas incluyen, entre otras: 
 

• Control de accesos físicos y electrónicos a instalaciones y sistemas. 
• Restricción de privilegios y perfiles de usuario con base en funciones autorizadas. 
• Mecanismos de autenticación y contraseñas seguras. 
• Copias de seguridad periódicas y políticas de respaldo de información. 
• Uso de sistemas antivirus y cortafuegos para protección informática. 
• Capacitación continua al personal en materia de protección de datos personales. 

 

Estas acciones se encuentran alineadas con el Documento de Seguridad Institucional de los SEES, 
así como con lo previsto en la Ley General y la Ley Estatal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados. 
 
Cambios al Aviso de Privacidad 
El presente Aviso de Privacidad puede ser modificado o actualizado en cualquier momento, derivado 
de reformas legislativas, cambios en las políticas internas o nuevos requerimientos para la 
prestación de servicios. Cualquier modificación al contenido de este aviso será comunicada a través 
de los medios institucionales de los Servicios Educativos del Estado de Sonora, tales como las 
páginas electrónicas, sus redes sociales oficiales, así como mediante el correo electrónico 
institucional: difusion@sonora.edu.mx. 
 

mailto:difusion@sonora.edu.mx


 
Ejercicio de Derechos ARCO 
Usted tiene derecho a Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse (ARCO) al tratamiento de sus datos 
personales, en los términos previstos por la Ley General de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados y la legislación estatal.  
Para ejercer estos derechos, podrá presentar una solicitud o por escrito ante la Unidad de 
Transparencia, ubicada en Dr. José Miro Abella S/N, entre San Bernardino y Calzada de los 
Ángeles, Colonia Las Quintas, C.P. 83240, Hermosillo, Sonora, o bien a través del correo 
electrónico: accesoalainformacion@sonora.edu.mx. La solicitud deberá contener los requisitos 
establecidos en el artículo 46 de la LGPDPPSO, incluyendo: 

• Nombre de la persona titular y, en su caso, de su representante legal. 
• Domicilio o medio para recibir notificaciones. 
• Descripción clara de los datos respecto de los cuales se desea ejercer alguno de los derechos 

ARCO. 
• Cualquier otro elemento que facilite la localización de los datos personales. 
• Acreditación de la identidad de la persona titular o de su representante, según corresponda. 

  
La versión simplificada de este aviso de privacidad se encuentra disponible en los formatos 
físicos y digitales donde se recaben datos personales, y puede consultarse a través de las páginas 
electrónicas oficiales administradas por los Servicios Educativos del Estado de Sonora, en la sección 
correspondiente a Avisos de Privacidad. 
 
Fecha de última actualización: 31 de octubre de 2025 
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AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO 
 

Los Servicios Educativos del Estado de Sonora (SEES), con domicilio en Blvd. Luis Donaldo 
Colosio S/N, Colonia Las Quintas, C.P. 83240, Hermosillo, Sonora, es la responsable del tratamiento 
de los datos personales que recabe en el ejercicio de sus atribuciones legales. Los datos personales 
serán utilizados para mejorar la calidad educativa, brindar servicios administrativos y escolares, así 
como para dar cumplimiento a las obligaciones normativas aplicables. 
Para el ejercicio de sus derechos ARCO, la Unidad de Transparencia de SEES se encuentra 
ubicada en calle Dr. José Miró Abella, entre Calzada San Bernardino y Calzada de los Ángeles S/N, 
Colonia Las Quintas, C.P. 83240, Hermosillo, Sonora. 
 
Los datos personales que podrán recabarse incluyen información de identificación, contacto, 
laborales, académicos y en casos específicos, datos patrimoniales o datos personales sensibles, 
tales como información sobre estado de salud, origen étnico o racial, datos biométricos, creencias 
u opiniones ideológicas o afiliación sindical. Estos últimos serán tratados únicamente cuando su 
tratamiento sea legal, estrictamente necesario y cuente con el consentimiento expreso de la persona 
titular. 
 
Estos datos podrán ser transferidos, en los términos que indica la ley, a otras autoridades educativas 
o administrativas con las que los SEES colabore para dar cumplimiento a sus atribuciones legales, 
así como a dependencias de los tres órdenes de gobierno cuando dichas transferencias sean 
necesarias para la atención de trámites escolares, administrativos, de control interno, fiscalización 
o colaboración institucional. Las transferencias que no se encuentren previstas en la ley requerirán 
el consentimiento expreso de la persona titular. 
 
Para conocer el contenido completo del Aviso de Privacidad Integral, así como los medios para 
ejercer sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición (ARCO), puede consultar 
la página oficial www.sec.gob.mx, enviar un correo electrónico a: 
accesoalainformacion@sonora.edu.mx o acudir directamente a la Unidad de Transparencia, 
ubicada en calle Dr. José Miró Abella, entre Calzada San Bernardino y Calzada de los Ángeles S/N, 
Colonia Las Quintas, C.P. 83240, Hermosillo, Sonora. 
 
Fecha de última actualización: 31 de octubre de 2025 
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